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فعالیت۱۳۹۴سالازکشور،سلامتدرگاهمخاطبترینپرعنوانبه۲۴پذیرش
انعنوبهاکنونوکردآغازیزدجهانیشهردربومینیروهاییباراخودرسمی
ترونیکیالکتجارتپایشمرکزانتخاببهکشورسلامتحوزهاستارتاپبرترین
.استجدیددروازههایفتحدنبالبه،۹۹سالدرایران

ودرمانیمرکزصدهاپزشک،هزاراندادنقرارپوششتحتبا۲۴پذیرشدرما
هایتجربتامیکنیمتلاشایرانی،میلیونهابهسلامتمتنوعخدماتارائه

.بزنیمرقمایشانبرایدرمانپایانتارویایی

شپوشباسلامتیخدماتهوشمندوجامعپلتفرماستقرار۲۴پذیرشچشمانداز
وتیبهداشآگاهیهایافزایشوجهانسراسرزبانانفارسیتمامبرایحداکثری
.میباشدانسانیکرامتحفظهمراهبهجامعهسلامتی

ههالایتمامدر«درمانرویاییتجربه»تحقق.استدرمانکردنرویاییما،رویای
«درمانرویاییتجربه».ماستبرانگیزرشکهدفبیمار،درمانیسفرمراحلو

نظراتودرمانتجربهاساسبرپزشکبهترینانتخابهوشمندسیستم"شامل
مطبهایودرمانیمراکزها،بیمارستانبرایحضورینوبتارائهکاربران؛
اسخپوپرسشایران؛پزشکانبرترینباآنلاینمشاورهنوبتارائهپزشکان؛
اطلاعاتانکببهدسترسیکاربران؛پرتکرارسوالاتبهدسترسیوپزشکیرایگان

لی،احتماعوارضمشخصات،جامعبانکبیماران؛دسترسیتسهیلپزشکان؛
انیدرمروندتسریعبرایسلامتیمحتواهایارائهداروها؛مصرفمقادیرواشکال

.میشودشاملرا"درمانازپسضروریپیگیریهایهمچنینوپسادرمانیو



رایبمتناظریموازیتجربهایجادگرودر«درمانرویاییتجربه»کهمیدانیمما
نوبتافزارنرم"شامل«درمانرویاییتجربه»راستاایندر.استدرمانکادر
درمانیزمراکوکلینیکهابیمارستانها،نوبتدهییکپارچهبسترپزشکان؛دهی
افزایشدرمانی؛مراکزومطبهافراخوانوجامعمدیریتهایسیستمکشور؛
انیپشتیبنظرسنجی؛یکپارچهوجامعسامانههایعضو؛کاربرانبرایورودی
سینوینسخهبرخطوهمهجانبهافزارنرمکنندهها؛تامینحرفهایمشاوره؛۲۴/۷

.میباشد"کیفیبهبودهایجهتسطحیچندتحلیلهایوهوشمند

وبیشاکنون،امااست؛دشوارمسیریابتدایتازهاینماگمانبهکههرچند
.میبینمخویشدسترسدررا«درمانرویاییتجربه»دیگریزمانهرازپیش
رویااینحصولبهچنینرامامیبالیمآنهابهکههمکارانیروزیشبانهتلاش
.استکردهنزدیک





:مقدمه
خدماتدرعادلانهوبرابرفرصتهایایجادودرمانمراحلنمودنآسانتاکنون،ابتداازمااصلیهدف

.استبوده«درمانرویاییتجربه»بزرگترتصویردرپزشکی

.شودارائهآنهابهبودورشدازتصویری،۲۴پذیرشخدماتبرنگاهیباتااستشدهسعیگزارشایندر

تحتآنازبخشیکهاست۱۴۰۰سالابتدایماهه۶در۲۴پذیرشعملکردخواند،خواهیدادامهدرآنچه
۲۴ذیرشپخدماتتاثیرکرونا،ویروسگیریهمهبهتوجهبا.استشدهتدوینایراندرکرونابحرانتأثیر
شدهبررسیبودهکشورکرونایپیکبزرگترینها،فوتیومبتلایانتعدادلحاظازکهکروناپنجمپیکدر
همچنین.استشدهدادهبازتابکشورآنلاینسلامتخدماتبهنسبتبحرانایندرمردمرفتارو

...ویانمشترازپشتیبانیانسانی،سرمایهاپلیکیشن،نصبهمچوندیگریموارددر۲۴پذیرشوضعیت
.استمشاهدهقابل
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